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Seguridad alimentaria urbana para mercados
municipales: gastronomia como politica
publica de empleo juvenil con evidencia
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VEREDICTO RAPIDO

Un programa de empleo juvenil que trata la seguridad alimentaria urbana para mercados
municipales como infraestructura productiva —no como asistencialismo— genera empleo
formal medible y reduce el riesgo crediticio de la MIPYME gastronémica. El enfoque
tradicional (subsidio a la contratacion sin datos operativos) produce empleo efimero y no
bancarizable; el enfoque con evidencia (micro-credenciales, M&E con datos de cajay
scoring operativo del marco Masterestaurant) convierte al mercado municipal en un activo
de desarrollo local trazable para banca multilateral. La decision no es si financiar, sino con
qué arquitectura de datos: sin M&E ni control de food cost, el programa no es evaluable

ni escalable.

* White Paper Documento técnico - C-Suite y banca multilateral - 14 min de lectura - 2026-07-17

PROPIEDAD INTELECTUAL DE MASTERESTAURANT® — EXCLUSIVO PARA LIDERES DE SECTOR

En América Latina y el Caribe, la gastronomia es a la vez el mayor absorbedor de empleo juvenil de baja
barrera de entrada y uno de los sectores de mayor informalidad. La CEPAL (2024) documenta que 52 de cada
100 trabajadores del turismo operan en la informalidad, lo que significa empleo no cotizante, no bancarizable y
estadisticamente invisible para la politica publica. Un mercado municipal —con sus comedores, cocinas y
puestos de abasto— concentra ese dilema en un solo territorio: es la puerta de entrada laboral de miles de
jovenes y, simultaneamente, un nudo de food cost fuera de control, desperdicio y mortandad empresarial.

Este white paper propone tratar la seguridad alimentaria urbana para mercados municipales como una politica
publica de empleo juvenil disefiada con evidencia. La tesis central de SATE Institute es que la microoperacién
del restaurante —el prime cost, la varianza de food cost, la rotacion de mesas— es el dato que la banca
multilateral necesita para convertir un subsidio en una inversion evaluable. Bajo el Modelo de Ecosistema
Gemelo, SATE Institute define la agenda de desarrollo y mide el impacto (ODS 8, 9 y 12), mientras
Masterestaurant S.A.S. aporta, como aliado tecnoldgico, la plataforma que instrumenta la captura de datos
operativos que hace bancarizable a cada joven y a cada puesto del mercado.

COMPARACION LADO A LADO
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Comparacién lado a lado

Instrumento de intervencion

Trazabilidad para M&E

Empleo formal a 12 meses

Riesgo crediticio de la
MIPYME

Impacto en desperdicio (ODS
12.3)

Costo de reemplazo por
rotacion

Escalabilidad para banca
multilateral

ENFOQUE TRADICIONAL
(SUBSIDIO SIN DATOS)

X  Subsidio directo a la

contratacion por 6 meses

X 0 indicadores operativos; solo
altas al seguro social

X Alta rotacién; empleo efimero
tras fin del subsidio

X No bancarizable: sin serie de
datos ni prime cost

X No medido; desperdicio ocupa
~30% de tierra agricola mundial

X Hasta 150% del salario por
cada salida no gestionada

X No replicable: sin datos
comparables entre territorios

DISENO CON EVIDENCIA (MARCO
SATE + MASTERESTAURANT)

v" Micro-credencial Open Badges +
scoring operativo con datos de caja

v KPlIs a 3/6/12 meses (food cost,
retencion, ticket promedio)

v Retencion medible; cada salida evitada
ahorra 150% del salario

v Scoring con datos operativos reales;
cartera evaluable

v’ Cadenas cortas + control de food cost
<32% por plato

v 8-12% menos costo laboral con
programacion por IA

v"  Replicable: benchmark vectorial y
prefactibilidad territorial

Capitulo 1 — ;Por qué la gastronomia es la mejor puerta de empleo juvenil de la region?

La gastronomia es el mayor absorbedor de empleo juvenil de baja barrera de entrada en América Latina,
pero también su trampa de informalidad mas grande.

La CEPAL (2024) documenta que 52 de cada 100 trabajadores del turismo operan en la informalidad: emplec
no cotizante, no bancarizable e invisible para la politica publica. Un mercado municipal concentra ese dilema en
un solo territorio; es la primera ndomina de miles de jovenes y, a la vez, un nudo de food cost fuera de control.
En México, la industria restaurantera suma 581.530 unidades econdmicas segun INEGI (Censos Econdmicos
2024), la mayoria microempresas. Diego F. Parra lo ha visto en decenas de mercados: el joven entra, aprende y
desaparece de la estadistica. El disefio con evidencia convierte ese empleo real en empleo medible. El subsidio
tradicional financia el gasto laboral y muere cuando se retira el estimulo; el disefio con evidencia financia la ma-
durez operativa que sostiene el empleo después.

Capitulo 2 — El subsidio ciego financia gasto; el
disefio con evidencia financia madurez operativa

La diferencia es medible en caja: un puesto que controla su prime cost y mantiene food cost sano (£32% por
plato) sobrevive al retiro del incentivo; uno que no lo controla despide en cuanto el subsidio termina. En Colom-
bia, ACODRES (2025) report6 un alza de 9,8% en precios de platos desde febrero de 2025 solo para sostener
98.000 empleos; sin datos operativos, ese ajuste es un parche que traslada el costo al comensal. Masterestau-
rant instrumenta la captura del prime cost real por puesto, y ese dato transforma un subsidio irrecuperable en
una inversion evaluable con retorno de empleo formal verificable, no en una transferencia que se evapora en el
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primer trimestre dificil. El scoring con datos operativos distingue un local viable de uno inviable antes de arries-
gar capital publico, algo imposible para el enfoque ciego. Un programa que reparte subsidio por igual financia
estructuras de costo condenadas: locales cuyo food cost supera el 40% no se salvan con mas dinero, se hun-
den mas rapido.

Capitulo 3 — ;Cémo separa el scoring un local viable de uno condenado?

El umbral operativo es claro —food cost <32% por plato es el maximo recomendado—, y medirlo separa
la cartera sana de la que solo posterga la mortandad.

Este filtro importa porque el capital de empleo juvenil es escaso: la actividad emprendedora femenina en la re-
gioén alcanza 20,45%, la mas alta del mundo segun BID / Global Entrepreneurship Monitor (2024), y buena parte
nace en cocinas de mercado. Darle scoring a cada puesto convierte la intuiciéon del funcionario en una decision
de cartera trazable y auditable para la banca multilateral. Un mercado municipal sin monitoreo y evaluacion es
un costo politico; con captura de datos operativos es una cartera de desarrollo local trazable para banca multila-
teral. La diferencia decide si un ministerio puede pedir crédito para escalar el programa o si solo puede justifi-
carlo con fotos y testimonios. La banca multilateral necesita el dato micro —rotacién de mesas, varianza de
food cost, prime cost por puesto— para convertir un desembolso en una inversion con indicadores de los ODS
8,9y 12

Capitulo 4 — Un mercado sin M&E es costo politico; con datos es cartera de desarrollo

Esto no es marginal: la industria restaurantera de EE. UU. facturara USD 1.5 billones en 2025, +4% frente a
2024 segun la National Restaurant Association, precisamente porque mide todo. SATE Institute define la agen-
da de desarrollo y mide el impacto, mientras Masterestaurant aporta la plataforma que hace bancarizable a
cada joven y a cada puesto del mercado. La informalidad no se combate con mas subsidio, sino con instrumen-
tos que hagan visible, medible y bancarizable el empleo que ya existe. El 52% de informalidad turistica que do-
cumenta la CEPAL (2024) no es falta de empleo: es empleo real que la politica publica no puede ver. Instru-
mentar la captura de datos operativos formaliza sin criminalizar, porque el joven pasa de invisible a sujeto de
crédito con historial de caja propio. La evidencia de escala existe: mas del 67% de los adultos de EE. UU. ha
trabajado alguna vez en la industria restaurantera segun la National Restaurant Association (2025), y esa cifra
sube a 78% en la Gen Z; el sector es la escuela laboral masiva de Occidente.

Capitulo 5 — La informalidad del 52% no se
combate con mas subsidio, sino con instrumentos

En la region, hacer visible ese primer empleo es la palanca de formalizacién mas barata y mas grande que nin-
gun subsidio puede igualar. Tratar la seguridad alimentaria urbana como infraestructura productiva —no comao
asistencialismo— genera empleo formal medible y reduce el riesgo crediticio de la MIPYME gastrondmica. El
asistencialismo entrega comida y termina; la infraestructura productiva instala capacidad operativa que se que-
da. La dimensién del desperdicio muestra el potencial: los alimentos desperdiciados ocupan el equivalente a
casi 30% de la tierra agricola del mundo segun el PNUMA (Food Waste Index 2024). Un mercado municipal que
mide su merma convierte esa pérdida en margen, y ese margen sostiene la ndmina joven sin subsidio perma-
nente. Diego F. Parra insiste en el error que ve una y otra vez: se compra equipo antes de instalar el control de
costos, y el local muere con la cocina nueva. Masterestaurant invierte el orden —primero el dato, luego el capi-
tal— y asi el empleo juvenil deja de depender del proximo desembolso publico.
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Capitulo 6 — El Modelo de Ecosistema Gemelo:
quién define la agenda y quién instrumenta el dato

El Modelo de Ecosistema Gemelo separa dos funciones que suelen confundirse: SATE Institute define la agen-
da de desarrollo y mide el impacto contra los ODS 8, 9 y 12, mientras Masterestaurant S.A.S., como aliado tec-
noldgico, instrumenta la captura del dato operativo que hace bancarizable a cada puesto. Esta division evita el
conflicto clasico donde quien evalia también vende. El dato importa porque el empleo joven del sector es enor-
me y creciente: EE. UU. sumo 6,2 millones de trabajadores de 16-19 afios, 900.000 mas que en 2019 segun la
National Restaurant Association / BLS (2024). En un mercado municipal, cada puesto que reporta prime cost y
rotacion alimenta un tablero que la banca multilateral puede auditar. Asi el programa deja de ser una promesa
politica y se vuelve una cartera de desarrollo con indicadores duros, evaluable afio tras afio y defendible ante
cualquier auditoria de gasto publico.

Capitulo 7 — Qué separa un programa evaluable de un subsidio ciego

El subsidio tradicional financia el gasto laboral; el disefio con evidencia financia la madurez operativa que sos-
tiene el empleo tras el retiro del estimulo. El enfoque ciego no puede distinguir un local viable de uno inviable; el
scoring con datos operativos separa food cost sano (£32% por plato) de estructuras de costo condenadas. Un
mercado municipal sin M&E es un costo politico; con captura de datos operativos es una cartera de desarrollo
local trazable para banca multilateral. La informalidad del 52% (CEPAL, 2024) no se combate con mas subsidio,
sino con instrumentos que hagan visible, medible y bancarizable el empleo que ya existe.

PUNTO POR PUNTO

Analisis comparado: subsidio ciego vs. diseiio con evidencia

NATURALEZA DE LA INTERVENCION

A - ENFOQUE TRADICIONAL (SUBSIDIO B - MASTERESTAURANT Inversion de
SIN DATOS)
desarrollo: captura de datos operativos +

Gasto social: subsidio a la contratacion sin ) .
micro-credenciales

instrumentacion

Veredicto: El disefio con evidencia convierte gasto en cartera evaluable para banca multilateral.
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SOSTENIBILIDAD DEL EMPLEO

A - ENFOQUE TRADICIONAL (SUBSIDIO B - MASTERESTAURANT Retencion
SIN DATOS)

medible; cada salida evitada ahorra 150%

Empleo efimero; alta rotacion tras el retiro del salario (StaffedUp, 2025)

del subsidio

Veredicto: Sin control de food cost el empleo no sobrevive; con él, se sostiene y se mide.

ACCESO A FINANCIAMIENTO

A - ENFOQUE TRADICIONAL (SUBSIDIO B - MASTERESTAURANT Scoring operativo
SIN DATOS)

real que habilita crédito y reduce riesgo

MIPYME no bancarizable por ausencia de e
crediticio
serie de datos

Veredicto: El dato operativo es la llave de la inclusion financiera del mercado.

ALINEACION CON ODS

A - ENFOQUE TRADICIONAL (SUBSIDIO B - MASTERESTAURANT Indicadores
SIN DATOS)

trazables a ODS 8,9y 12y ala meta 12.3

Conexion declarativa, no medible, con los (#SinDesperdicio, BID)

objetivos de desarrollo

Veredicto: Solo lo medible es reportable ante banca multilateral y academia aplicada.
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ESCALABILIDAD REGIONAL

A - ENFOQUE TRADICIONAL (SUBSIDIO B - MASTERESTAURANT Benchmark
SIN DATOS)

vectorial entre territorios con arquitectura

Piloto no replicable por falta de datos estandarizada

comparables

Veredicto: La comparabilidad es lo que eleva un piloto a politica publica regional.

COMPARACION LADO A LADO

Enfoque tradicional: subsidio sin evidencia NO BANCARIZABLE

X Transfiere recursos sin capturar el dato operativo que mide impacto real.

X Genera empleo efimero: la rotacion devora el subsidio una vez retirado.

X Deja ala MIPYME sin serie de datos, por tanto sin acceso a crédito.

X No conecta con ODS 8/9/12 de forma medible ni evaluable.

Diseino con evidencia: marco SATE + Masterestaurant MASTERESTAURANT

v" Instrumenta la captura de datos de caja: prime cost, food cost, ticket promedio.

v Certifica competencias con micro-credenciales Open Badges verificables.

v" Convierte al joven y al puesto en sujetos de crédito con scoring operativo.

v" Ancla cada indicador a ODS 8, 9y 12 y a la meta 12.3 de #SinDesperdicio del BID.

COMPARACION LADO A LADO
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Comparacién lado a lado

Instrumento de intervencion

Trazabilidad para M&E

Empleo formal a 12 meses

Riesgo crediticio de la
MIPYME

Impacto en desperdicio (ODS
12.3)

Costo de reemplazo por
rotacion

Escalabilidad para banca
multilateral

LAS CIFRAS QUE IMPORTAN

ENFOQUE TRADICIONAL
(SUBSIDIO SIN DATOS)

X  Subsidio directo a la

contratacion por 6 meses

X 0 indicadores operativos; solo
altas al seguro social

X Alta rotacién; empleo efimero
tras fin del subsidio

X No bancarizable: sin serie de
datos ni prime cost

X No medido; desperdicio ocupa
~30% de tierra agricola mundial

X Hasta 150% del salario por
cada salida no gestionada

X No replicable: sin datos
comparables entre territorios

DISENO CON EVIDENCIA (MARCO
SATE + MASTERESTAURANT)

v" Micro-credencial Open Badges +
scoring operativo con datos de caja

v KPlIs a 3/6/12 meses (food cost,
retencion, ticket promedio)

v Retencion medible; cada salida evitada
ahorra 150% del salario

v Scoring con datos operativos reales;
cartera evaluable

v’ Cadenas cortas + control de food cost
<32% por plato

v 8-12% menos costo laboral con
programacion por IA

v"  Replicable: benchmark vectorial y
prefactibilidad territorial

Indicadores que enmarcan el problema (fuentes verificadas)

52 %

trabajadores del turismo en la
informalidad en América Latina

30 %

de la tierra agricola mundial ocupada por

el desperdicio de alimentos (ODS 12.3)

981330

unidades econdmicas de la industria

restaurantera en México 2023

150 %

del salario: costo de reemplazo
por cada salida evitada
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“ %

hasta 12% menos costo laboral con
programacion por IA (pronostico >90%)

20.45%

actividad emprendedora femenina en
Ameérica Latina (la mas alta del mundo)

VISUALIZACION

Las cifras, visualizadas

Fuentes: CEPAL 2024 - PNUMA (UNEP), Food Waste Index 2024 - INEGI, Censos Econdmicos 2024 - StaffedUp
2025 - TimeForge 2025

Grafico creado por masterestaurant.com

CASO REAL

“Vi un mercado municipal donde el subsidio contraté a cuarenta jovenes y a los ocho meses solo
quedaban nueve. No fue por falta de ganas: fue porque nadie midi6 el food cost y los comedores perdian
caja cada mes. Cuando instalamos el control de prime cost y micro-credenciales, la retencién se volvié
medible y, por primera vez, la banca miré esa cartera como algo financiable, no como asistencialismo.”
— Diego F. Parra, consultor de restaurantes — Masterestaurant, aliado tecnolégico de SATE

Institute
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COMO APLICARLO EN TU RESTAURANTE

Roadmap de 90 dias para un programa de empleo juvenil con evidencia

@ Dias 1-30 - Prefactibilidad territorial y linea base
Diagnostique el mercado municipal como unidad econdémica: censo de puestos, food cost real
por comedor, rotacion de personal y brecha de competencias (skills gap). Establezca la linea
base de M&E con datos operativos —no con percepciones— para que cada indicador posterior

sea comparable. Sin linea base no hay evaluacion de impacto posible ante banca multilateral.

@ Dias 31-60 - Micro-credenciales y captura de datos de caja
Implemente micro-credenciales Open Badges alineadas al skills gap detectado y despliegue la
plataforma de captura de datos operativos (prime cost, ticket promedio, varianza de food cost).
Cada joven certificado y cada puesto instrumentado se vuelve un registro trazable. La
programacion por |IA reduce 8-12% el costo laboral (TimeForge, 2025), liberando margen para
formalizar.

@ Dias 61-90 - Scoring operativo y tablero de M&E
Construya el scoring de riesgo crediticio a partir de la serie de datos operativos y active el
tablero de KPIs a 3/6/12 meses. Con food cost <32% por plato y retencién medible, cada
MIPYME del mercado pasa de no bancarizable a sujeto de crédito. Este es el entregable que
convierte el programa en cartera evaluable para el Grupo BID o el Banco Mundial.

@ Post-90 - Escala y benchmark entre territorios
Con la arquitectura de datos estandarizada, replique el disefio en otros mercados municipales y
construya el benchmark vectorial entre territorios. La comparabilidad es lo que permite a la
banca multilateral escalar el instrumento de un piloto a una politica publica regional anclada a
ODS 8,9y 12.

PREGUNTAS FRECUENTES

Preguntas frecuentes

¢Por qué anclar el empleo juvenil a la seguridad alimentaria urbana de mercados municipales?

Porque el mercado municipal concentra empleo de baja barrera de entrada y, a la vez, food cost fuera de
control. Tratar la seguridad alimentaria urbana como infraestructura productiva convierte la puerta de entrada
laboral de los jovenes en un activo de desarrollo medible y bancarizable, no en asistencialismo.
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¢ Qué diferencia a un programa con evidencia de un subsidio a la contratacion?

El subsidio transfiere recursos sin capturar el dato operativo; el disefio con evidencia instrumenta prime cost,
food cost y retencion, y certifica competencias con micro-credenciales. Asi el empleo sobrevive al fin del
estimulo y la MIPYME se vuelve sujeto de crédito con scoring operativo real.

¢, Como hace bancarizable a la MIPYME gastronémica del mercado?

Mediante una serie de datos operativos —food cost <32% por plato, ticket promedio, varianza— que alimenta
un scoring de riesgo crediticio. Sin esa serie no hay cartera evaluable; con ella, banca multilateral como el
Grupo BID puede tratar el mercado como una inversién de desarrollo local, no un gasto.

¢ Qué papel juega Masterestaurant en el modelo de SATE Institute?

Masterestaurant S.A.S. es el aliado tecnoldgico exclusivo bajo el Modelo de Ecosistema Gemelo: aporta la
plataforma que captura los datos operativos. SATE Institute define la agenda de desarrollo, opera los
programas y mide el impacto en ODS 8, 9 y 12. La tecnologia instrumenta; el instituto evalla.

DATOS Y FUENTES

Datos del sector 2026 (fuentes oficiales)

Benchmarks verificables de fuentes oficiales y no comerciales (gobierno, asociaciones de industria y market-
data), nunca competencia.

Dato Benchmark 2026 Fuente

. - . . i PMA (WFP) — State of
Nifos adicionales con comidas escolares 80 millones mas (aumento del . )

o School Feeding Worldwide
publicas frente a 2020 20%)

2024

) L . . PMA (WFP) — State of

Financiamiento global de comidas escolares 84.000 millones de USD (99% de i .
. School Feeding Worldwide

2024 presupuestos nacionales)

2024

] PMA (WFP) — State of
Empleos de cocina generados por programas

] 7,4 millones de empleos School Feeding Worldwide
de comidas escolares
2024
, . . PMA (WFP) — State of
Aporte de la compra local de alimentos para mas de 23 millones de USD a la . )
. . i School Feeding Worldwide
comidas escolares en Benin 2024 economia

2024

PMA (WFP) — State of
+50% de ingreso agricola School Feeding Worldwide
2024

Aumento de ingresos de agricultores por
comidas escolares locales en Burundi 2024
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Dato Benchmark 2026 Fuente

PMA (WFP) — State of

. . L 23,5 millones de nifios School Feeding Worldwide
Medio Oriente y Norte de Africa 2024

Nifos alcanzados por comidas escolares en

Propiedad Intelectual de Masterestaurant® — Exclusivo para Lideres de Sector - masterestaurant.com
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