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VEREDICTO RAPIDO

La compra publica a cadenas cortas funciona cuando la cocina institucional puede
planificar con la misma precision que un operador privado disciplinado, y esa precision
hoy cuesta menos que un turno de auxiliar: la /A accesible para pequenos restaurantes
convierte la programacion de menus, el forecast de demanda y el control de food cost en
un servicio de bajo OpEXx, sin CapEx de servidores ni consultoria permanente. El dato que
ordena el debate es de escala: el Programa Mundial de Alimentos (2024) contabiliza 84.000
millones de USD anuales de financiamiento en alimentacioén escolar y 7,4 millones de
empleos de cocina asociados. Ese presupuesto ya existe. Lo que falta es el puente
operativo entre un productor familiar con lotes irregulares y un pliego que exige entregas
fijas, y ese puente es informacion: prevision de consumo por escuela, ventana de cosecha
por vereda, merma esperada por producto. Nuestra recomendacion al oficial de programa
es directa: financiar la capa de datos antes que la infraestructura fisica, porque un centro
de acopio sin demanda predicha se convierte en un activo ocioso, mientras que un
forecast bueno mueve compra el primer trimestre.

* White Paper Documento técnico - C-Suite y banca multilateral - 21 min de lectura - 2026-08-12

PROPIEDAD INTELECTUAL DE MASTERESTAURANT® — EXCLUSIVO PARA LIDERES DE SECTOR

Un director de alimentacion escolar de un departamento andino recibe cada enero un presupuesto cerrado, un
pliego heredado y una lista de proveedores que sobrevivieron al proceso anterior; lo que no recibe es una
prevision de consumo por sede, y sin ella la compra a agricultura familiar se vuelve un acto de fe. Ahi empieza
este documento, no en la teoria del desarrollo econémico local sino en la mesa donde alguien firma una orden
de compra de 40 toneladas de papa sin saber cuanta se va a servir realmente.

El sector tiene peso macroecondmico suficiente para justificar el analisis: la OIT (2024) contabiliza mas de 270
millones de trabajadores en turismo, hoteles y restaurantes, cerca del 8,2% de la fuerza laboral global, y ONU

Turismo estima 357 millones de empleos sostenidos por el turismo, uno de cada diez del planeta. En América

Latina la fragilidad es estructural: Acodrés (2024) documenta que el 95% del mercado gastronémico colombiano
son establecimientos independientes, es decir, unidades sin departamento de compras, sin analista de datos y
sin capacidad de absorber un desfase de caja de tres semanas.

El puente entre agricultura familiar y cocinas institucionales se ha intentado con infraestructura, con cuotas
normativas y con capacitacion. Funciona a medias. Mi lectura, después de afios mirando prime cost en
operaciones de todos los tamafios, es que el cuello de botella no esta en la voluntad politica ni en la capacidad
productiva del campo, sino en la asimetria de informacion entre quien cosecha y quien cocina; y esa asimetria
es exactamente lo que un modelo predictivo barato resuelve mejor que un galpdn nuevo.

Este white paper se dirige a oficiales de programa y de inversién de banca multilateral, a hacedores de politica
de compra publica y a banca comercial con cartera MIPYME. SATE Institute define la agenda de medicién y
opera los programas; Masterestaurant S.A.S., como aliado tecnolégico del modelo, aporta la plataforma. La
tesis se sostiene sola: sin capa de datos, la compra publica a cadenas cortas es un subsidio con logistica; con
capa de datos, es desarrollo econémico local con trazabilidad de impacto en ODS 8, 9y 12.
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COMPARACION LADO A LADO

Comparacién lado a lado

Horizonte de planificacion de
menu

Pérdidas y desperdicios de
alimentos (PDA) en cocina

Food cost del plato servido

Participacion del productor

familiar en el valor del pliego

Capacidad de scoring
crediticio del proveedor

Estructura de costo
tecnologico

Monitoreo y evaluacién (M&E)

del programa

Formalizacion del empleo de
cocina

ANTES: COMPRA PUBLICA
TRADICIONAL A INTERMEDIARIO

X 7 a15dias, ajustado por
disponibilidad del proveedor mayorista

X Referencia sectorial: el excedente
del foodservice equivale al 14% de las
ventas (ReFED, 2024)

X  Sin costo tedrico calculado; el
rango de referencia del sector es 28-
35% (National Restaurant Association)

X Marginal: el margen de
intermediacion absorbe buena parte del
diferencial

X Nula: sin historial digital, la
MIPYME rural no puede ser evaluada
por banca comercial

X CapEx en infraestructura fisica y
licencias perpetuas por sede

X Informes trimestrales
autodeclarados por el operador

X Alta rotacion e informalidad; la OIT
(2024) situa el empleo informal mundial
en 57,8%

DESPUES: CADENA CORTA CON
CAPA DE IA ACCESIBLE

v 60 a 90 dias, ajustado por
calendario de cosecha y forecast de
asistencia

v' Objetivo de programa alineado a
meta ODS 12.3: reduccién del 50% del
desperdicio evitable a 2030

v' Costo teodrico por receta y
variance medida; techo operativo del
método: 32%

v Contratos con ventana de
cosecha; el productor factura directo al
operador institucional

v Historial de entregas y facturacién
digitalizado; insumo directo para riesgo
crediticio en restaurantes y
proveedores

v' OpEx mensual por operacion; sin
servidor propio ni consultoria
permanente

v Indicadores transaccionales
continuos: kilos comprados, empleos
formalizados, PDA evitada

v" Micro-credenciales Open Badges
vinculadas a puesto y contrato
verificable

Capitulo 1 — ;Por qué la compra publica a cadenas cortas falla sin capa de datos?

Falla porque el pliego compra volumen y la cocina sirve raciones, y entre ambas cifras nadie mide
el desfase.

Un programa de alimentacion escolar que contrata 40 toneladas de papa sin prevision de consumo por sede
esta apostando, y la apuesta se paga en merma: segun ReFED (2024), el excedente del foodservice estadouni-
dense llegd a 157.000 millones de ddlares en 2024, equivalente al 14% de las ventas del sector, y ese porcen-
taje no distingue entre un comedor institucional y una cadena privada. EI PMA (2024) contabiliza 84.000 millo-
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nes de ddlares anuales en financiamiento de comidas escolares, de los cuales el 99% sale de presupuestos na-
cionales. Cuando usted mueve esa masa de dinero con planillas heredadas, la agricultura familiar entrega lo
que puede y el comedor descarta lo que sobra. La capa predictiva no es un lujo tecnoldgico: es el instrumento
que convierte una orden de compra en un compromiso verificable.

Capitulo 2 — La secuencia correcta: demanda primero, ladrillo después

Calcule la demanda antes de firmar el primer contrato de obra, porque el activo fisico es irreversible y el modelo
de datos se recalibra en una semana. El orden tradicional levanta un centro de acopio, compra un camion refri-
gerado y luego sale a buscar quién lo llene; el resultado son galpones impecables con ocupacion por debajo de
la mitad, financiados con crédito multilateral que alguien terminara pagando. Un modelo de cadena corta apoya-
do en IA accesible para pequefios restaurantes hace lo contrario: proyecta raciones por sede, cruza estacionali-
dad de cosecha con calendario escolar y solo entonces decide si hace falta infraestructura o basta un
calendario compartido entre veinte productores. La diferencia se cuantifica rapido. Los programas de comidas
escolares sostienen 7,4 millones de empleos de cocina en el mundo segun el PMA (2024), y cada punto de
sobrecompra que usted elimina libera presupuesto que vuelve al productor, no al relleno sanitario.

Capitulo 3 — Menos de 500 mil y de 500 mil a 1 millon:
la banda donde el software decide la supervivencia

Por debajo de 500 mil délares anuales de facturacion, un proveedor institucional no tiene analista de datos ni
departamento de compras, y su primer riesgo no es el margen sino el calendario de pago. Acodrés (2024) docu-
menta que el 95% del mercado gastrondémico colombiano son establecimientos independientes, unidades sin
capacidad de absorber un desfase de caja de tres semanas. Para esta banda, una previsién de demanda con
15 dias de horizonte vale mas que una linea de crédito, porque le permite comprometer volumen sin financiar
inventario ocioso. Entre 500 mil y 1 millon aparece el segundo problema: ya hay dos o tres sedes, la merma se
dispersa y nadie la ve consolidada. Aqui el retorno de una herramienta predictiva se mide en puntos de food
cost, y con el rango 6ptimo de 28-35% que publica la National Restaurant Association, bajar tres puntos equiva-
le al sueldo anual de un auxiliar de cocina.

Capitulo 4 — De 1 a 5 millones: cuando la trazabilidad deja de ser opcional

Superado el milléon de ddlares, la conversacion cambia de eficiencia a auditabilidad, porque un contrato publico
de ese tamafio ya exige demostrar origen, cantidad y fecha de cada lote. En esta banda el operador suele tener
un jefe de compras, hojas de calculo razonables y ninguna manera de reconciliar lo comprado con lo servido sin
dedicarle a alguien media jornada. La cifra que ordena la decisién viene de la OIT (2024): mas de 270 millones
de trabajadores en turismo, hoteles y restaurantes, cerca del 8,2% de la fuerza laboral global, operan en un
sector donde el 57,8% del empleo mundial sigue siendo informal segun la misma organizacién. Trazabilidad
digital significa que el agricultor familiar entra al registro formal con su primera entrega documentada. Es la
banda donde la compra publica deja de ser un subsidio con logistica y empieza a producir historial crediticio
verificable para el proveedor pequefio.

Capitulo 5 — Mas de 5 y mas de 10 millones: la gama alta paga por integrar, no por adivinar

Un grupo con restaurante de chef mediatico o tematico de gran formato por encima de cinco millones no com-
pra un pronostico, compra integracién con su ERP, y ahi sus costos se invierten respecto de la banda pequefa.
Su gasto en licencias es marginal frente a la nébmina; lo caro es el equipo que mantiene el catalogo de insumos
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limpio. Por encima de diez millones aparecen las auditorias de sostenibilidad de clientes corporativos y de ban-
ca, y esas si tienen precio: la UNFCCC junto con la FAO (2024) estiman que la pérdida y el desperdicio de ali-
mentos equivalen al 8-10% de las emisiones globales de gases de efecto invernadero. Un grupo de este tama-
flo que compre a cadenas cortas con trazabilidad documentada convierte ese dato en reporte ESG defendible.
La banda pequefia conserva su recomendacion intacta: prevision simple, calendario compartido y cero infraes-
tructura nueva hasta que la ocupacion lo justifique.

Capitulo 6 — La paradoja del intermediario: eliminarlo encarece, sustituirlo abarata

El intermediario mayorista no vive del margen, vive de la informacion, y quien lo elimina sin reemplazar esa fun-
cion termina pagando mas caro. Durante afios defendi la desintermediacion pura en programas de compra lo-
cal, y ahi me equivoqué: el acopiador conoce qué finca cosecha en qué semana, quién cumple y quién falla, y
esa memoria no esta en ningun pliego. Lo que un modelo predictivo barato hace no es sacarlo del mapa sino
replicar su funcion a costo marginal, disponible para veinte productores al tiempo. EI PNUD (2024) documenta
que el 73% de las empresas lideradas por mujeres carece de acceso a recursos econdmicos para crecer, y
buena parte de esa brecha es informacional antes que financiera. Diego F. Parra, consultor de restaurantes y
fundador de Masterestaurant, lo resume desde el prime cost: la informacion oportuna cuesta menos que el
capital de trabajo que usted quema por no tenerla. Con capa de datos, usted reprograma mendus y redistribuye
compromisos entre productores en 72 horas; sin ella, cancela contratos completos y destruye la confianza que
costo tres cosechas construir.

Capitulo 7 — ;Qué pasa si el presupuesto se recorta un 20% a mitad de ano?

Siga el hilo: el recorte llega en julio, el director de alimentacion reduce raciones proporcionalmente, el
agricultor familiar que sembré contra un compromiso de 12 toneladas recibe una orden de 9, pierde el
diferencial y el ano siguiente no vuelve a licitar.

Ese abandono es el que mata los programas, no el recorte. Con previsiéon por sede, en cambio, usted identifica
donde la asistencia real ya estaba por debajo de lo contratado y ajusta ahi primero. La INEGI (2024) reporta 2,9
millones de empleos turisticos en México, un 3,5% mas que en 2023, y ese crecimiento se sostiene sobre ope-
raciones que aprendieron a mover el gasto sin romper la cadena. Empiece midiendo raciones servidas por sede
la préxima semana. La primera diferencia es de secuencia, y casi nadie la respeta: el modelo tradicional com-
pra infraestructura y después busca demanda, mientras que el modelo de cadena corta con |A accesible para
pequefos restaurantes calcula la demanda primero y solo después decide si hace falta un centro de acopio, un
camion refrigerado o simplemente un calendario compartido.

Capitulo 8 — Las cinco diferencias que deciden si el programa sobrevive al tercer afio

He visto programas con galpones impecables y ocupacion por debajo de la mitad, financiados con crédito multi-
lateral que alguien tendra que pagar. El orden importa porque el activo fisico es irreversible y el modelo de da-
tos se recalibra en una semana. La segunda es la unidad de analisis. El pliego tradicional razona por lote de
compra; el modelo de cadena corta razona por plato servido, y esa diferencia cambia todo el calculo de eficien-
cia marginal. Cuando usted costea por plato aparece el costo tedrico, aparece la variance contra el costo real y
aparece la merma por producto, que es donde se esconde el dinero. Sin esa granularidad, un ahorro del 6% en
compra puede convertirse en un sobrecosto del 9% en desperdicio y nadie lo detecta hasta la auditoria de cie-
rre. Tercera: quién asume el riesgo de cosecha. En el esquema mayorista el riesgo climatico se diluye en una
cadena de suministro global, lo que da estabilidad al comprador y precariedad al productor local.
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Capitulo 9 — Las cinco diferencias que deciden si
el programa sobrevive al tercer afio — en la practica

La cadena corta concentra ese riesgo en un territorio, y por eso exige un instrumento explicito de mitigacion:
contrato con banda de tolerancia, proveedor secundario preacordado y una regla de sustitucién de receta escri-
ta antes de que llueva. Los programas que no escriben esa regla terminan comprando de urgencia al mismo in-
termediario que decian haber sustituido. Cuarta diferencia, la que interesa a la banca: la evidencia. Un operador
tradicional entrega informes narrativos; un operador con capa digital entrega series transaccionales. Para un
oficial de inversién eso significa poder medir adicionalidad real —kilos comprados a productor familiar, empleos
formalizados, toneladas de PDA evitada— en lugar de aceptar una declaracion. El monitoreo y evaluacion
deja de ser un capitulo del informe final y pasa a ser un flujo continuo, que ademas abarata la supervision del
programa. La quinta es la mas incomoda y por eso la dejo al final: el modelo tradicional protege el emplec
administrativo del intermediario, mientras que la cadena corta lo desplaza hacia el campo y hacia la cocina.

Capitulo 10 — Las cinco diferencias que deciden si
el programa sobrevive al tercer afio — claves y datos

Eso genera resistencia politica real, no imaginaria, y pretender que no existe ha hundido mas pilotos que cual-
quier falla técnica. Mi posicion es firme: hay que nombrarla en el disefio, presupuestar la transicion de esos ac-
tores y negociarla de frente, porque un programa que finge consenso se cae en la primera rotacién de gobierno.

PUNTO POR PUNTO

Analisis comparado: compra tradicional
frente a cadena corta con capa predictiva

ESTRUCTURA DE COSTO TECNOLOGICO (CAPEX VS OPEX)

A - ANTES: COMPRA PUBLICA B - MASTERESTAURANT Suscripcion
TRADICIONAL A INTERMEDIARIO
operativa mensual, escalable por sede y

Inversion de capital en infraestructura y . L -
cancelable, sin activo inmovilizado en el

licencias por sede, con amortizacion a
balance del programa.

varios afos y riesgo de obsolescencia.

Veredicto: Gana la cadena corta con capa predictiva: el OpEx variable protege al programa
cuando el presupuesto publico se recorta a mitad de vigencia.
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CONTROL DE FOOD COST Y VARIANCE

A - ANTES: COMPRA PUBLICA B - MASTERESTAURANT Variance
TRADICIONAL A INTERMEDIARIO

calculada por ciclo de servicio, con alerta

Sin costo tedrico por receta; el control es antes del siguiente pedido y techo

posterior y contable, cuando el dinero ya operativo del 32%.

salio.

Veredicto: Diferencia decisiva a favor del modelo predictivo: medir después informa, medir antes
corrige.

RIESGO DE SUMINISTRO ANTE EVENTO CLIMATICO

A - ANTES: COMPRA PUBLICA B - MASTERESTAURANT Riesgo
TRADICIONAL A INTERMEDIARIO

concentrado en el territorio, mitigado con

Riesgo diluido en cadena global; el banda de tolerancia, proveedor

comprador rara vez se queda sin , o .
secundario y regla de sustitucion escrita.

producto, aunque pague sobreprecio.

Veredicto: Aqui el modelo tradicional conserva ventaja real, y negarlo seria deshonesto: la
cadena corta solo empata si la mitigacion esta contratada, no enunciada.

GENERACION DE EVIDENCIA PARA MONITOREO Y EVALUACION

A - ANTES: COMPRA PUBLICA B - MASTERESTAURANT Series
TRADICIONAL A INTERMEDIARIO
transaccionales continuas, exportables al

Infi ti tri tral ificil . , . . .
nformes narrativos trimestrales, dificiles sistema de M&E del financiador sin trabajo

de auditar y costosos de verificar en i
adicional.

campo.

Veredicto: Ventaja neta del modelo digital, que ademas reduce el costo de supervisiéon que hoy
consume parte del presupuesto de asistencia técnica.
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INCLUSION FINANCIERA DEL PROVEEDOR RURAL

A - ANTES: COMPRA PUBLICA B - MASTERESTAURANT Historial digital
TRADICIONAL A INTERMEDIARIO

de entregas que habilita scoring y

El productor permanece invisible para el . . ,
sustituye parcialmente la garantia real.
sistema financiero y depende del anticipo

del intermediario.

Veredicto: Impacto estructural claro del modelo de cadena corta, y probablemente el retorno
social mas alto de todo el instrumento.

VELOCIDAD DE PUESTA EN MARCHA

A - ANTES: COMPRA PUBLICA B - MASTERESTAURANT Requiere 90 dias
TRADICIONAL A INTERMEDIARIO

de linea base, calibracion del forecast y

Contratacién inmediata con proveedores .
contratacion por ventana de cosecha.

ya habilitados en el registro; el programa
arranca en semanas.

Veredicto: El modelo tradicional arranca antes; el de cadena corta sostiene mas. Si el horizonte

del programa es menor a dieciocho meses, honestamente conviene el primero.

COMPARACION LADO A LADO
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Lo que hoy sostiene el modelo tradicional DIAGNOSTICO

X Presupuesto publico asegurado: 84.000 millones de USD anuales en alimentacion escolar, con 99%
financiado por presupuestos nacionales (PMA, 2024).

X Cadena logistica madura del mayorista, capaz de garantizar volumen y calendario fijo aunque a costa
del margen del productor.

X Pliegos juridicamente sélidos y auditables, disefiados para minimizar litigio antes que para maximizar
impacto territorial.

X Trazabilidad documental completa hacia el ente de control, con nula trazabilidad hacia el origen
agricola del insumo.

X Personal de cocina numeroso: los programas de comidas escolares sostienen 7,4 millones de
empleos de cocina en el mundo (PMA, 2024).

Lo que aporta la cadena corta con capa predictiva MASTERESTAURANT

v Previsidon de consumo por sede que reduce la sobrecompra, principal fuente de PDA en cocina
institucional.

v~ Contratos de ventana de cosecha que estabilizan el ingreso del productor familiar y bajan su
vulnerabilidad estructural.

v/ Datos transaccionales que alimentan scoring crediticio y abren cartera MIPYME a banca comercial.

v Menor huella climatica del programa: la pérdida y el desperdicio de alimentos representan entre 8% y
10% de las emisiones globales de gases de efecto invernadero (UNFCCC/FAO, 2024).

v Costo tecnoldgico convertido en OpEx variable, compatible con la capacidad fiscal de un municipio
intermedio.

v Inclusién financiera con foco de género: el PNUD (2024) reporta que el 73% de las empresas
lideradas por mujeres carece de acceso a recursos economicos para crecer.

COMPARACION LADO A LADO

www.masterestaurant.com - White Paper - Compra publica a cadenas cortas: el puente entre agricultura familiar y cocinas institucionales (y por qué la IA accesible para pe... Péag. 9 de 15



Comparacién lado a lado

Horizonte de planificacion de
menu

Pérdidas y desperdicios de
alimentos (PDA) en cocina

Food cost del plato servido

Participacion del productor
familiar en el valor del pliego

Capacidad de scoring
crediticio del proveedor

Estructura de costo
tecnologico

Monitoreo y evaluacion (M&E)
del programa

Formalizacion del empleo de

cocina

LAS CIFRAS QUE IMPORTAN

Indicadores que enmarcan la decision de inversion

MIL M USD

ANTES: COMPRA PUBLICA
TRADICIONAL A INTERMEDIARIO

X 7 a15dias, ajustado por
disponibilidad del proveedor mayorista

X Referencia sectorial: el excedente
del foodservice equivale al 14% de las
ventas (ReFED, 2024)

X  Sin costo tedrico calculado; el
rango de referencia del sector es 28-
35% (National Restaurant Association)

X Marginal: el margen de
intermediacion absorbe buena parte del
diferencial

X Nula: sin historial digital, la
MIPYME rural no puede ser evaluada
por banca comercial

X CapEx en infraestructura fisica y
licencias perpetuas por sede

X Informes trimestrales
autodeclarados por el operador

X Alta rotacion e informalidad; la OIT
(2024) situa el empleo informal mundial
en 57,8%

DESPUES: CADENA CORTA CON
CAPA DE IA ACCESIBLE

v 60 a 90 dias, ajustado por
calendario de cosecha y forecast de
asistencia

v' Objetivo de programa alineado a
meta ODS 12.3: reduccién del 50% del
desperdicio evitable a 2030

v Costo tedrico por receta y
variance medida; techo operativo del
método: 32%

v'  Contratos con ventana de
cosecha; el productor factura directo al
operador institucional

v Historial de entregas y facturacién
digitalizado; insumo directo para riesgo
crediticio en restaurantes y
proveedores

v" OpEx mensual por operacion; sin
servidor propio ni consultoria
permanente

v Indicadores transaccionales
continuos: kilos comprados, empleos
formalizados, PDA evitada

v" Micro-credenciales Open Badges
vinculadas a puesto y contrato
verificable

Financiamiento anual global de comidas
escolares, 99% con presupuesto nacional
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7.4m

Empleos de cocina generados por programas
de comidas escolares en el mundo

lll %

Excedente de comida del foodservice de EE. UU.
como proporcion de sus ventas (157.000 M USD)

578 %

Trabajadores del mundo en empleo informal,
el techo estructural del sector gastrondmico

95 %

Participacién de establecimientos independientes
en el mercado gastronémico colombiano

73 %

Empresas lideradas por mujeres sin acceso a

recursos econdémicos para crecer en la region

VISUALIZACION

Las cifras, visualizadas
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Financiamiento anual global de comidas escolares, 99% con presupuesto nacional

MIL M USD

Empleos de cocina generados por programas de comidas escolares en el mundo

Excedente de comida del foodservice de EE. UU. como proporcion de sus ventas (157.000 M USD)

Trabajadores del mundo en empleo informal, el techo estructural del sector gastronémico

Participacion de establecimientos independientes en el mercado gastronémico colombiano

Empresas lideradas por mujeres sin acceso a recursos econdmicos para crecer en la region

Fuentes: PMA (WFP) — State of School Feeding Worldwide 2024 - ReFED 2024 - OIT (ILO) 2024 - Acodrés (Revista
La Barra) 2024 - PNUD — Emprendimiento femenino en América Latina 2024

Gréfico creado por masterestaurant.com

CASO REAL

“Operabamos tres comedores institucionales con facturacién conjunta de 620 mil USD al afio y
comprabamos todo a un mayorista, con un food cost real del 38% que ninguno de nosotros sabia calcular
porque nadie tenia costo tedrico por receta. Metimos la capa predictiva de menu y firmamos ventana de
cosecha con once productores familiares del municipio: en dos ciclos de compra el food cost bajé a 31%,
la merma de hortaliza cayo del 19% al 8% del kilo recibido, y por primera vez el banco nos acepto el
historial de entregas como soporte de crédito. Lo que mas me sorprendié no fue el ahorro sino el plazo,
porque el ahorro apareci6 antes de que llegara el camion refrigerado que habiamos presupuestado.”

— Directora de operaciones de un operador de alimentacion institucional de tres comedores,
banda de facturacion de 500 mil a 1 millén de USD anuales, regiéon andina

COMO APLICARLO EN TU RESTAURANTE
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https://www.wfp.org/publications/state-school-feeding-worldwide
https://refed.org/downloads/by-sector-foodservice-2025.pdf
https://www.ilo.org/sites/default/files/2024-04/Women_men_informal_economy_statistical_picture.pdf
https://www.revistalabarra.com/es/noticias/2024-un-ano-de-retos-y-oportunidades
https://www.revistalabarra.com/es/noticias/2024-un-ano-de-retos-y-oportunidades
https://www.undp.org/latin-america/stories/power-entrepreneurship-women-transforming-region-courage-and-vision
https://masterestaurant.com/

Roadmap de 90 dias para articular compra publica y cadena corta

@ Dias 1-20 - Linea base de costo teérico y prefactibilidad territorial
Levante el costo tedrico de cada receta del ciclo de menu y contrastelo con el gasto real de los
ultimos tres meses; sin esa linea base, cualquier mejora posterior es narrativa. En paralelo,
mapee la oferta agricola en un radio de 80 kilbmetros con su calendario de cosecha real, no
con el productivo teérico del gremio. El entregable de esta fase son dos numeros duros: food
cost real por plato y porcentaje de la canasta que el territorio puede cubrir sin importar de otra
region. Si ese porcentaje es inferior al 25%, el programa se disefia como hibrido desde el
primer dia y se dice en el documento de proyecto, porque un piloto que promete sustitucion
total y entrega 18% pierde credibilidad ante el financiador.

@ Dias 21-45 - Forecast de demanda y regla de sustitucion escrita
Instale la prevision de consumo por sede usando asistencia histérica, estacionalidad y
aceptabilidad del plato, y calibre contra dos semanas de servicio real antes de comprar con
ella. Al mismo tiempo, escriba la regla de sustitucion: qué receta reemplaza a cual cuando la
cosecha falla, con qué proveedor secundario y con qué banda de tolerancia de precio. Esta es
la pieza que casi nadie redacta y la que sostiene el programa cuando llega la primera helada o
la primera via cerrada. La regla debe caber en una pagina, estar firmada por el operador y el

ente contratante, y activarse sin nueva aprobacion administrativa.

@ Dias 46-70 - Contrataciéon con ventana de cosecha y digitalizaciéon del proveedor
Firme con los productores por ventana de cosecha y no por entrega puntual, con precio de
banda y volumen minimo garantizado, que es lo que le permite al agricultor familiar planear
siembra. Digitalice la remisién de entrega desde el primer kilo: fecha, productor, kilos, calidad,
precio. Ese registro es el que después convierte a la MIPYME rural en sujeto de crédito, y es la
razon por la que un banco comercial puede mirar la cartera sin exigir garantia real. Capacite al
personal de cocina en recepcion y registro con micro-credenciales Open Badges verificables,
porque el dato que nadie registra bien no sirve para scoring ni para M&E.

@ Dias 71-90 - Tablero de impacto y presentacion a comité de inversion
Cierre el trimestre con un tablero que reporte cinco indicadores y ni uno mas: food cost
variance, porcentaje de compra a productor familiar, toneladas de PDA evitada, empleos
formalizados con contrato verificable y dias de rotacién de inventario. Presente al comité con
escenarios de estrés, no con un caso base optimista, porque el oficial de inversion descuenta
mentalmente cualquier proyeccion que no muestre su propio punto de quiebre. Y deje escrito
qué decision se toma si el indicador de compra local no supera el umbral pactado al mes doce:
continuar, reformular o cerrar. Un programa sin criterio de salida escrito nunca se cierra, solo se

degrada.
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PREGUNTAS FRECUENTES

Preguntas frecuentes de los comités de inversion

¢ Qué hace realmente viable la IA accesible para pequeios restaurantes y cocinas
institucionales pequenas?

La viabilidad viene del modelo de costo, no del algoritmo: al operar como OpEx mensual sin servidor propio ni
consultoria permanente, el gasto queda por debajo de un turno de auxiliar de cocina. Para un operador de
menos de 500 mil USD anuales eso convierte una tecnologia antes reservada a cadenas en una decision de
presupuesto ordinario, con retorno medible en food cost variance.

¢, Como se mide el impacto del programa ante banca multilateral sin inflar cifras?

Con series transaccionales continuas en lugar de informes autodeclarados: kilos comprados a productor
familiar, empleos formalizados con contrato verificable y toneladas de pérdidas y desperdicios de alimentos
evitadas. El marco de referencia es la meta 12.3 de los ODS y el contexto climatico que documentan
UNFCCC y FAO (2024), que atribuyen entre 8% y 10% de las emisiones globales a la pérdida y el desperdicio
de alimentos.

¢La cadena corta encarece la compra publica frente al proveedor mayorista?

En precio unitario de compra, a veces si; en costo por plato servido, normalmente no. El diferencial se recupera
por dos vias: menor merma de producto fresco y menor sobrecompra gracias al forecast. Por eso el analisis
debe hacerse sobre costo total del plato con food cost objetivo por debajo del 32%, y no sobre el precio del kilo
en la orden de compra, que es la comparacion que sistematicamente engana al comité.

¢ Qué pasa con la MIPYME gastronémica que no tiene historial bancario ni garantia real?

El registro digital de entregas se convierte en su historial. Cuando un productor o un operador acumula doce
meses de remisiones, facturacion y cumplimiento de calendario, la banca comercial dispone de una base de
scoring que sustituye parcialmente la garantia real. Es el mecanismo mas directo que conozco para reducir
riesgo crediticio en restaurantes y proveedores rurales sin subsidiar la tasa.

DATOS Y FUENTES

Datos del sector 2026 (fuentes oficiales)

Benchmarks verificables de fuentes oficiales y no comerciales (gobierno, asociaciones de industria y market-
data), nunca competencia.

Dato Benchmark 2026 Fuente

MIPYME sin financiamiento 70% de las MIPYME en mercados emergentes carece IFC / Banco
adecuado en mercados emergentes de financiamiento adecuado para crecer Mundial 2024
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https://www.smefinanceforum.org/data-sites/msme-finance-gap
https://www.smefinanceforum.org/data-sites/msme-finance-gap

Dato Benchmark 2026 Fuente

Pérdida de alimentos en Africa 23,0% de pérdida de alimentos poscosecha en Africa

FAO 2024
subsahariana subsahariana, la mas alta del mundo (2023)
Pérdida de alimentos en 10,0% de pérdida de alimentos poscosecha, la mas EAG 2024
Norteamérica y Europa baja por regién (2023)
Pérdida de frutas y verduras Las frutas y verduras pasaron de 23,2% (2015) a FAO 2024
poscosecha 25,4% (2023) de pérdida, la categoria mas afectada
Desperdicio de foodservice enviadoa = 78,4% del desperdicio del foodservice —9,73 millones ReEED 2024

e

vertedero EE. UU. 2024 de toneladas— fue a vertedero (2024)
Caida del excedente de alimentos en El excedente de alimentos cayo6 2,2% en 2024, a cerca

ReFED 2024

EE. UU. 2024 de 70 millones de toneladas

Propiedad Intelectual de Masterestaurant® — Exclusivo para Lideres de Sector - masterestaurant.com
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https://www.fao.org/sustainable-development-goals-data-portal/data/indicators/1231-global-food-losses/en
https://www.fao.org/sustainable-development-goals-data-portal/data/indicators/1231-global-food-losses/en
https://www.fao.org/sustainable-development-goals-data-portal/data/indicators/1231-global-food-losses/en
https://refed.org/downloads/by-sector-foodservice-2025.pdf
https://refed.org/downloads/2024-refed-food-waste-report-updated-4-18-2025.pdf

